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'RESUME

Le présent rapport scrute la diversité et I'emploi dans I'industrie automobile canadienne. Avant
tout, il s’attache a mieux faire comprendre les caractéristiques d’emploi des femmes, des jeunes et
des Autochtones qui y travaillent. Il se concentre, en outre, sur les initiatives des intervenants de
I'industrie visant a améliorer les résultats de ces groupes démographiques dans le marché du
travail.

Le rapport s’appuie sur une analyse de statistiques gouvernementales et un tour d’horizon des
publications. Nous formulons plusieurs observations fondées sur les résultats de cette analyse :

e Les femmes sont sous-représentées dans l'industrie automobile canadienne ; elles se
concentrent généralement dans des professions moins bien rémunérées.

e Les jeunes aussi sont moins nombreux qu’ils ne devraient I'étre proportionnellement dans
I'industrie ; ils gagnent moins que les travailleurs d’age moyen et plus agés. Toutefois, leur
revenu peu élevé est vraisemblablement fonction de leur expérience, et les jeunes qui
travaillent dans I'industrie automobile gagnent plus que ceux qui travaillent dans la plupart
des autres industries.

e Les Autochtones sont assez bien représentés dans I'industrie automobile, bien que celle-ci
soit généralement concentrée dans des régions du Canada ou la population autochtone est
relativement peu nombreuse.

Le rapport recense également plusieurs initiatives prometteuses mises en ceuvre par des
intervenants de l'industrie automobile et du segment de la fabrication de matériel de transport
pour tenter de recruter et de fidéliser des femmes, des jeunes et des Autochtones. Bien que ces
initiatives semblent utiles, elles sont difficiles a évaluer. Cela est attribuable a un manque de
données ou d’analyses correspondantes sur I'incidence ou sur les résultats de ces initiatives.
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'INTRODUCTION

L'industrie automobile figure parmi les plus importants employeurs du Canada. C'est
particulierement vrai dans le sud de I'Ontario, a Montréal, dans les Cantons de I'Est, au Québec, et a
Winnipeg. Toutefois, les employeurs de I'industrie automobile sont confrontés a un marché du
travail restreint et a des pénuries de travailleurs qualifiés. Parallelement, ils ont du mal a recruter et
a fidéliser des femmes, des jeunes et des Autochtones.

Le présent rapport scrute les caractéristiques de I'effectif des femmes, des jeunes et des
Autochtones dans I'industrie automobile canadienne. Ce faisant, il reléve les défis auxquels ces
groupes sont confrontés pour avoir acces a un emploi dans I'industrie, et ceux que les employeurs
doivent relever pour recruter et fidéliser ces gens. De plus, le rapport recense différentes initiatives
mises en ceuvre par des entreprises pour recruter et fidéliser des femmes, des jeunes et des
Autochtones.

L'information au coeur de ce rapport permet d’appuyer les initiatives lancées par le gouvernement
du Canada et les intervenants de I'industrie pour faciliter 'entrée des femmes, des jeunes et des
Autochtones dans le marché du travail, ainsi que d’améliorer leurs résultats dans ce marché. Bien
que ces initiatives soient appropriées pour atteindre des objectifs plus généraux en matiére
d’équité, de diversité et d’inclusivité dans les milieux de travail canadiens, elles peuvent également
aider les intervenants de I'industrie a pallier les pénuries de main-d’ceuvre et de compétences en
améliorant leur capacité a recruter et a fidéliser des employés issus de groupes jusque-la sous-
représentés. Cela est particulierement important étant donné les tensions actuelles dans le marché,
le vieillissement de I'effectif et la nécessité de recourir a des employés novateurs pour faire croitre
la productivité et rester concurrentiel.

Les entreprises de I'industrie automobile peuvent profiter de la mise en ceuvre de nouvelles
initiatives, sinon de I'ajout a des initiatives existantes en matiere d’équité, de diversité et
d’inclusivité. Des travaux de recherche ont permis de constater que le rendement des entreprises
évolue avec la diversification des employés (Hunt et ses collaborateurs, 2015). Les programmes
congus pour améliorer I'équité, la diversité et I'inclusivité peuvent avantager les entreprises en leur
permettant de communiquer leurs valeurs fondamentales aux clients ainsi qu’aux employés
éventuels (Hunt et coll., 2018). lIs peuvent également faire croitre I'engagement des employés, en
plus d’améliorer la communication au sein de I'entreprise et I'image aupres du public (Sherman
Garr et coll.,, 2014 ; PwC, 2018). Ensemble, ces programmes et ces initiatives peuvent faire croitre la
capacité des entreprises a recruter et a fidéliser des employés qualifiés, en plus d’appuyer les
employés dans leur cheminement de carriére au sein des organisations.

Le rapport est organisé en trois sections. Chacune d’elles se concentre sur un groupe précis (c’est-a-
dire les femmes, les jeunes ou les Autochtones), puis scrute : 1) les statistiques gouvernementales
sur 'emploi et la rémunération ; 2) les défis et les obstacles particuliers a I'emploi ; et 3) les
initiatives prometteuses mises en ceuvre par des intervenants de I'industrie pour tenter d’améliorer
le recrutement et la fidélisation. Suit une conclusion.

LES FEMMES DANS L'INDUSTRIE AUTOMOBILE
DU CANADA
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Les femmes sont sous-représentées dans la plupart des segments de I'industrie automobile
canadienne. De plus, celles qui y travaillent sont en général concentrées dans des professions moins
bien rémunérées, en plus d’étre pratiquement exclues des métiers, sinon des postes de gestion ou
de professionnel mieux rémunérés. En 2017, les femmes constituaient 18 % de tous les employés
en fabrication de véhicules automobiles (code 3361 du SCIAN) et 28 % de tous les employés en
fabrication de piéces pour véhicules automobiles (code 3363). Comme l'illustre la figure 1, la
proportion de femmes dans I'industrie automobile canadienne n’a pas changé de fagon notable
depuis le début des années 2000. De plus, cette proportion est demeurée relativement constante,
alors que le nombre total d’'employés en construction automobile reculait, passant de 234 000 en
2000 a 157 000 en 2017. Cette proportion se démarque de celle de la population active du Canada
en général (48 %), mais elle est semblable dans le secteur manufacturier (27 %) et celui des services
publics (25 %).

FIGURE 1. Pourcentage des emplois féminins dans I'industrie automobile canadienne, 2000-2017
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En moyenne, les employées de I'industrie automobile gagnent moins que leurs homologues
masculins. Elles ont également moins de chances d’étre syndiquées et risquent davantage d’étre
employées sur une base temporaire (voir Miller, 2018). Entre 2000 et 2017, le salaire horaire des
femmes représentait, en moyenne, 88 % du salaire horaire moyen en fabrication de véhicules
automobiles et 85 % du salaire horaire moyen en fabrication de piéces pour véhicules automobiles
(figure 2). Les femmes qui travaillent dans I'industrie automobile sont généralement concentrées
dans des postes moins bien rémunérés et c’est une des raisons qui expliquent ces écarts salariaux.
Les données de recensement montrent que les femmes qui travaillent en fabrication de véhicules
automobiles sont beaucoup plus susceptibles d’étre employées a titre d’assembleuses, de
controleuses ou de vérificatrices (code 9522 de la CNP) que dans des professions mieux
rémunérées, comme celle de surveillant (code 9221 de la CNP) ou d’ingénieur mécanicien

(code 2132 de la CNP). De plus, le nombre de femmes de métier qui travaillent dans le segment de
la fabrication de véhicules automobiles est négligeable. Il en va a peu prés de méme dans le
segment de la fabrication de piéeces pour véhicules automobiles, bien que le nombre de
surveillantes et de femmes de métier y soit l[égérement plus élevé (tableau 1).
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TABLEAU 1. Pourcentage des femmes dans quelques professions de I’industrie automobile canadienne

fessi Code 3361 Code 3363
CNP Profession Femmes (%) Femmes (%)
Toutes les professions 15.9% 28.8%
- S S o o
Code 2132 Ing’enlgu'rs mécaniciens/ingénieures 7.0% 7.4%
mécaniciennes
. - . ~ 0, 9
Code 7232 QUtllleurs ajusteurs/outilleuses: 0.0% 1.7%
ajusteuses
~ P . . ’ Py 0, 0,
Code 7242 'Electncilens industriels/électriciennes 0.8% 1.6%
industrielles
Mécaniciens/mécaniciennes de chantier 1.3% 3.2%
Code 7311 et mécaniciens industriels/mécaniciennes
industrielles
Code 9221 Surveillants/surveillantes 15.7% 36.8%
Assembleurs/assembleuses, 24.4% 38.0%
Code 9522 contréleurs/contréleuses et
vérificateurs/vérificatrices

Il existe un grand nombre de publications universitaires et populaires qui déterminent les raisons
sous-jacentes a cette faible proportion de femmes dans I'industrie automobile du Canada et
d’autres pays. Certaines études font remarquer que des facteurs comme la conception des taches,
les cultures professionnelle et organisationnelle ainsi que les exigences familiales imposées aux
femmes seulement découragent celles-ci de travailler dans I'industrie (Yates, 2006 ; Levine, 2009 ;
Woodhall et Leach, 2010). D’autres études se concentrent sur I'acces insuffisant des employées a
des postes convoités. Elles mentionnent les défis que posent les régimes d’avancement fondés sur
I’ancienneté (Woodhall et Leach, 2010), le manque de mentors féminins dans des postes de
direction et a revenu élevé (Williams et coll., 2014), de méme que les concessions faites par les
employeurs au regard de la méritocratie quand ils prennent des décisions d’embauche (c’est
d’autant plus vrai en ce qui concerne la promotion des femmes a des postes de gestionnaire
supérieur et de haute direction. Voir Giffi et coll., 2015). D’autres encore se concentrent sur les cas
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extrémes ou des femmes font face a un environnement de travail hostile et toxique (Yates et Leach,

2007 ; Chira et Einhorn, 2017).

Il existe toutefois un certain nombre de fagons pour les employeurs, qui travaillent souvent en
partenariat avec les gouvernements, les établissements d’enseignement et d’autres groupes

d’intérét, de recruter davantage de femmes et d’aider les employées titulaires a progresser dans

leur carriere. Il s’agit notamment de programmes de recrutement ciblant exclusivement les
femmes, de programmes de formation congus spécialement pour les recrues féminines ou les
employées en poste, de cibles et de mandats d’embauche, d’activités de réseautage, de
programmes de mentorat ainsi que de partenariats avec des établissements d’enseignement
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(MacDougall et coll., 2016). Le tableau 2 donne des exemples d’initiatives connexes mises en ceuvre
par plusieurs des principaux employeurs canadiens de I'industrie automobile et du segment de la

TA

INITIATIVE

Recrutement

femmes

Partenariats en formation

la fabrication destinés aux
recrues ou aux employées

fabrication de matériel de transport.

e  Programmes de recrutement
ciblant tout spécialement les

e Programmes de formation liés a

ENTREPRISE

Honda of Canada Manufacturing

e Honda of Canada Manufacturing organise chaque mois un événement d’embauche baptisé
Women@Honda.

e Dans le cadre de ces événements, les candidates sont invitées a visiter les installations de production de
Honda, a écouter le témoignage d’employées en poste ainsi qu’a participer a des séances de questions et
réponses pour en apprendre davantage sur le travail dans une usine de montage.

Les Chantiers Maritimes Irving, Women Unlimited et le Nova Scotia Community College (NSCC)

e Afin d’embaucher des femmes et de pallier les pénuries dans les métiers des métaux, Les Chantiers
Maritimes Irving Inc., de Dartmouth, en Nouvelle-Ecosse, s’est associée avec I’organisme sans but lucratif
Women Unlimited et avec le NSCC pour mettre au point et donner un programme de 14 semaines intitulé
« Career Exploration Program » destiné aux femmes.

e Auterme de ce programme, les participantes sont admissibles au Programme de soudage et de
fabrication de produits métalliques de deux ans du NSCC. Apreés avoir réussi ce dernier, elles regoivent
une offre d’emploi de Chantiers Maritimes Irving. Plusieurs douzaines de diplomées de ce programme ont
été embauchées depuis 2017.

Embauche obligatoire

d’apprenties
supérieures en nombre

proportionnel au nombre
d’employées

Réseautage/mentorat

sein des organisations

Financement pour la formation

e Clause de convention collective
qui rend obligatoire I'embauche

e Nomination de gestionnaires

. Occasions de réseautage et de
mentorat pour les femmes au

Cooper Standard et la section locale 27 d’Unifor

e Depuis 2014, Cooper Standard Automotive et la section locale 27 d’Unifor, a Glencoe, en Ontario,
réduisent I’écart entre les sexes dans les métiers spécialisés en ayant inséré dans leur convention
collective une clause qui rend obligatoire I'embauche d’apprenties.

Linamar

e Linamar, le quatrieme employeur en importance dans I'industrie automobile canadienne et le premier
fabricant de piéces d’automobiles dirigé par des femmes dans le monde, nomme depuis 2016 des
gestionnaires supérieures en nombre proportionnel au nombre total d’'employées de I'entreprise.

Toyota Motor Manufacturing Canada (TMMC)

e Certaines employées de TMMC participent a la Toyota North American Women'’s Conference une fois par
année. TMMC a mis en place un programme de mentorat pour aider a recruter et a fidéliser des femmes
ainsi qu’a améliorer leurs possibilités d’avancement professionnel.

General Motors du Canada

LES FEMMES, LES JEUNES ET LES AUTOCHTONES DANS L'INDUSTRIE AUTOMOBILE DU CANADA
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. Financement de programmes e Enconjugaison avec I'ouverture de son Centre technique canadien a Markham, en Ontario, en 2018,
de formation visant a initier les General Motors a engagé 1,8 million de dollars dans le fonds STIM de GM Canada, lequel appuie des
filles et les jeunes femmes aux initiatives destinées a initier les filles du primaire et du secondaire aux STIM et, s’associant avec
sciences, technologies, I’'Université de Waterloo, a financer la recherche en génie aux études supérieures.

ingénierie et mathématiques
(STIM)
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LES JEUNES ET L'INDUSTRIE AUTOMOBILE DU
CANADA

Comme les femmes, les jeunes (définis comme des personnes de moins de 25 ans) sont sous-
représentés dans I'industrie automobile canadienne. Selon les données de I'Enquéte sur la
population active de 2017, les jeunes constituaient 13,3 % de la main-d’ceuvre du Canada en 2017,
10,5 % de l'effectif de la fabrication de véhicules automobiles et 10,7 % de I'effectif de la fabrication
de pieces pour véhicules automobiles. La proportion des jeunes dans I'effectif de ces deux segments
est toutefois plus élevée que la proportion des jeunes dans I'ensemble de I'effectif manufacturier
du Canada (8,6 %).

Bien que les jeunes soient sous-représentés dans 'industrie automobile, leur proportion de
I'effectif total a augmenté au cours de la derniere décennie. La proportion des jeunes dans I'effectif
de la fabrication de véhicules automobiles est passée d’une moyenne légerement supérieure a 6 %
au début des années 2000 a plus de 10 % — résultat de la croissance de l'industrie, des départs a la
retraite et de 'embauche par les constructeurs. La proportion des jeunes dans I'effectif de la
fabrication de piéces pour véhicules automobiles au Canada a diminué au cours des années 2000 au
moment ol I'industrie déclinait, mais elle augmente depuis 2010. Ces données sont illustrées dans
la figure 3.

FIGURE 3. Pourcentage des jeunes employés dans I’industrie automobile canadienne, 2000-2017
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Les jeunes qui travaillent dans I'industrie automobile canadienne ne gagnent pas autant que leurs
homologues d’age moyen (de 25 a 54 ans) et plus agés (plus de 54 ans). Ce n’est pas étonnant étant
donné que les jeunes manquent d’expérience et d’ancienneté et qu’ils sont moins susceptibles
d’occuper un poste de gestion ou de professionnel. Plus pertinent pour le présent rapport,
toutefois, c’est que le salaire horaire moyen des jeunes travaillant dans I'industrie a diminué par
rapport a la moyenne du salaire horaire des travailleurs d’age moyen et plus agés (voir figure 4).
C'est le résultat de la diminution des salaires réels au premier échelon partout dans I'industrie ainsi
que de la prolifération des régimes de salaires acquis et a deux étages dans les entreprises
syndiquées (Sweeney, 2017). Comparativement aux travailleurs d’age moyen et plus agés, les
jeunes sont également plus susceptibles d’occuper un emploi a temps partiel ou temporaire.

Malgré I'écart grandissant entre les salaires des jeunes et ceux du reste de I'effectif de I'industrie
automobile canadienne, les salaires des jeunes qui travaillent dans cette industrie sont plus élevés
que ceux des jeunes qui travaillent dans une autre industrie. En 2017, le salaire horaire moyen des
jeunes qui travaillaient dans le segment de la fabrication de véhicules automobiles (21,76 $) et celui
de la fabrication de piéces pour véhicules automobiles (17,44 S) était supérieur a la moyenne du
secteur manufacturier (17,12 $), puis a la moyenne de toutes les industries (15,12 $). De plus, les
jeunes travaillant dans I'industrie automobile avaient presque deux fois plus de chances de
travailler a temps plein que les jeunes travaillant dans une autre industrie.

Etant donné ces salaires relativement élevés et 'abondance des débouchés dans I'industrie
automobile canadienne, pourquoi les employeurs ont-ils du mal a recruter et a fidéliser les jeunes ?
Les travaux de recherche évoquent plusieurs raisons. Premierement, les jeunes du Canada (et des
Etats-Unis) sont rarement encouragés a choisir une carriére dans le secteur manufacturier. C'est d{i
a I'image de I'industrie, elle-méme liée a I’histoire connue des mises a pied et des fermetures
d’usines, lesquelles peuvent déranger les gens et les collectivités (Neiheisel et Tucker, 2014).
Deuxiemement, et malgré les salaires élevés, le travail dans le secteur manufacturier ne correspond
pas aux aspirations professionnelles ni aux attentes des jeunes. Les travaux de recherche laissent
entendre que les jeunes sont motivés par I'avancement professionnel rapide, par I'utilité et par la
conciliation travail-vie personnelle ; ils donnent aussi a penser que les fabricants ont du mal a offrir
des débouchés qui correspondent a ces aspirations sinon qu’ils n’ont pas bien communiqué leur
offre aux éventuels employés (Harrington et coll., 2015). Troisiemement, certains travaux dénotent
que les employeurs n’ont pas forcément du mal a recruter des jeunes, mais plutét ceux qui
possedent les compétences voulues (Smith et coll., 2012 ; Stuckey et Munro, 2013). Le nombre
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insuffisant de jeunes qui s’inscrivent dans une école de métiers ou une école technique ou encore
qui terminent leur programme est particulierement préoccupant pour les fabricants, surtout en
raison de la forte proportion des gens de métier dans I'industrie qui approchent de I'age de la
retraite. Quatriemement, les régles d’ancienneté dans les milieux syndiqués font en sorte que les
emplois les plus convoités sont accordés aux travailleurs plus agés et que les jeunes sont concentrés
dans les emplois les moins recherchés (Wilson et coll., 2017). Cinquiemement, il est possible que le
manque relatif de pluralité des genres et des ages dissuade les jeunes travailleurs, qui sont de plus
en plus nombreux a avoir grandi dans une collectivité diversifiée et qui s’attendent a ce que leur
milieu de travail lui ressemble (EDSC, 2017).

Il existe un certain nombre de fagons pour les employeurs d’améliorer le recrutement et la
fidélisation des jeunes, et pour les décideurs et les établissements d’enseignement d’aider a faire
valoir les débouchés dans le secteur manufacturier auprés des jeunes. D’abord et avant tout, il est
important d’ouvrir les jeunes aux possibilités offertes par le secteur manufacturier ainsi qu’aux
avantages qui les accompagnent. Au Canada et aux Etats-Unis, de nombreux fabricants ont
collaboré avec des sections locales de syndicats, des administrations municipales et régionales ainsi
que des colleges communautaires pour faire la promotion des « Journées des manufacturiers » qui
ont lieu chaque année en octobre. Ces événements permettent aux jeunes d’en apprendre
davantage sur les perspectives de carriére dans le secteur manufacturier, sur les compétences
requises par les fabricants et sur le type de formation nécessaire pour acquérir ces compétences.
Deuxiemement, les fabricants échangent des points de vue directement avec les colleges
communautaires et les écoles secondaires des localités pour s’aider a recruter et a former de futurs
employés. Troisiemement, certaines entreprises se lancent dans des programmes d’apprentissage
rémunéré, au moyen desquels elles embauchent des jeunes dans le but de les former a des postes
hautement spécialisés. Dans ces cas, une entreprise embauche un employé et le rémunére pendant
qu’il suit une formation en classe et en cours d’emploi simultanément, dans le but de lui offrir un
poste a temps plein au terme de sa formation. Le tableau 3 donne des exemples d’initiatives
destinées a améliorer le recrutement et la fidélisation des jeunes, mises en ceuvre par des
employeurs de I'industrie automobile et du segment de la fabrication de matériel de transport.
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EXEMPLE

Journées des manufacturiers

e Encollaboration avec des fabricants, I’administration municipale ou régionale, la Commission de
développement de la main-d’ceuvre, le conseil scolaire et le college communautaire d’une localité font
connaitre aux jeunes le secteur manufacturier.

e Dans le cadre des Journées des manufacturiers organisées par Workforce Windsor-Essex et par la Windsor-
Essex Economic Development Corporation, en 2017 et en 2018, des centaines de jeunes ont visité des
fournisseurs d’outillage et de piéces d’automobiles, dont Windsor Mold, Leggett & Platt, JD Norman, LAVAL
International et Reko International.

e Dans le cadre des Journées des manufacturiers organisées par le Workforce Planning Board of Waterloo-
Wellington-Dufferin, en 2017 et en 2018, des centaines de jeunes ont visité des fournisseurs d’outillage et
de pieces d’automobiles de Kitchener-Waterloo et de Cambridge, comme Ontario Drive and Gear, Kuntz
Electroplating et ATS Automation.

Valiant TMS et le Collége St. Clair

e En 2008, Valiant TMS, un fabricant de systemes d’assemblage automatisés destinés aux industries
automobile et aérospatiale, a mis sur pied un centre de formation régional au Collége St. Clair a Windsor
afin de répondre aux besoins de main-d’ceuvre. Au terme du programme de 46 semaines, les participants a
ce programme se sont vu offrir un emploi a temps plein chez Valiant. Le College St. Clair assume depuis la
responsabilité de ce centre, lequel continue de se concentrer sur la formation de travailleurs qualifiés
destinés au secteur manufacturier (Fairley, 2017).

Cyclone Manufacturing et I’Ontario Manufacturing Learning Consortium (OMLC)

® Cyclone Manufacturing, entreprise aérospatiale ayant son siege a Mississauga, s’est associée avec 'OMLC
pour recruter, former et finalement embaucher plusieurs machinistes sur matériel a CNC. Les participants

ont regu une formation en classe et en cours d’emploi pendant laquelle ils ont été rémunérés.
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L'INDUSTRIE AUTOMOBILE ET LES
AUTOCHTONES

A I'échelle pancanadienne, les Autochtones sont sous-représentés dans I'industrie automobile.
Selon des données de recensement récentes, 3,5 % de la main-d’ceuvre du Canada se définit
comme étant Autochtone, alors que seulement 2,5 % des assembleurs, des contréleurs et des
vérificateurs de véhicules automobiles (code 9522 de la CNP) et 2 % des surveillants dans la
fabrication de véhicules automobiles (code 9221 de la CNP) se déclarent Autochtones. Toutefois, la
majorité de I'industrie automobile canadienne se trouve dans des régions ou la population
autochtone est relativement peu nombreuse. Si nous concentrons notre analyse sur I'Ontario et le
Québec, dans lesquels plus de 97 % de I'industrie automobile canadienne est installée, ou encore
sur des régions précises de I'Ontario et du Québec, les données de recensement indiquent que les
Autochtones sont assez bien représentés.

Le tableau 4 met en évidence la proportion de I'effectif de I'Ontario, du Québec et de certaines
régions métropolitaines de recensement (RMR) — dont la capacité de production d’automobiles est
importante — qui se considére comme autochtone, ainsi que la proportion de personnes
regroupées dans la catégorie 9221 ou 9522 de la CNP qui s’identifie comme autochtone. Il montre
que la proportion d’Autochtones travaillant dans ces deux professions — les emplois de production
et de supervision les plus répandus dans I'industrie automobile —, est en moyenne a peu pres
équivalente a la proportion de I'effectif de cette province ou de cette RMR qui se définit comme
autochtone. Dans certains cas, la proportion d’Autochtones occupant un poste de supervision
mieux rémunéré (a Windsor, par exemple) est plus faible ; dans d’autres cas, la proportion
d’Autochtones occupant un poste de supervision ou de production est plus élevée (a London ou a
St. Catharines, par exemple). De plus, le revenu annuel médian des Autochtones qui travaillent dans
ces professions ne différe pas sensiblement de celui de 'ensemble des employés. Ensemble, ces
données semblent indiquer que les Autochtones sont au moins assez bien représentés dans les
régions du Canada ou I'industrie automobile est concentrée.

TABLEAU 4. Proportion de I’effectif qui se définit comme autochtone, quelques professions

Ontario Québec Windsor London KW_- Toronto Oshawa St'.
Cambridge Catharines

Total 2.4% 2.0% 2.5% 2.0% 1.6% 0.7%
CODE 9221 2.1% 2.2% 1.4% 3.8% 1.7% 1.0%
CODE 9522 2.5% 2.1% 3.2% 3.5% 2.3% 0.8%

Cela ne veut pas dire que les Autochtones — en particulier les femmes et les jeunes — ne sont pas
confrontés a des obstacles a I’'emploi dans I'industrie automobile canadienne. Cela ne veut pas dire
non plus que les employeurs de I'industrie n’ont aucun mal a recruter et a fidéliser des Autochtones
ou des personnes issues d’une collectivité autochtone. Notre tour d’horizon des publications nous a
permis de relever plusieurs de ces défis. Premierement, les Autochtones qui travaillent dans le
secteur manufacturier sont plus susceptibles que les non-Autochtones de perdre leur emploi en
période de ralentissement économique. Une étude de Statistique Canada (2011) a révélé que
I’'emploi des Autochtones d’age moyen dans le secteur manufacturier a diminué de 30 % pendant la
récession de 2008-2009, comparativement a une diminution de 8 % chez les non-Autochtones du
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méme groupe d’age (voir également Lamb, 2015). Deuxiemement, les Autochtones, surtout ceux
qui vivent dans une réserve, ont difficilement accés aux types de compétences et de formations
recherchées par les fabricants. Cela est souvent dii au co(t élevé des programmes de formation qui
ne sont pas offerts dans ces localités, de méme qu’au manque d’accés aux transports entre le
domicile et I'établissement d’enseignement (Statistique Canada, 2011). Troisiemement, et bien qu'il
existe un certain nombre de programmes fédéraux et provinciaux destinés a faciliter I’acces des
Autochtones a des possibilités d’emploi ou d’apprentissage dans le secteur primaire (les mines, la
forét ou le pétrole et le gaz, par exemple), peu sont congus tout spécialement pour faciliter leur
accés au secteur manufacturier. Comme on I'a fait remarquer, le secteur manufacturier canadien
est situé en grande partie dans le sud de I'Ontario et du Québec. La proportion de la population qui
se déclare Autochtone dans ces deux régions est plus faible que dans le reste du Canada. Il est
possible que les Autochtones vivant dans une réserve a I'extérieur de I'Ontario et du sud du Québec
connaissent trés peu les possibilités d’emploi dans I'industrie automobile canadienne en particulier
et dans le secteur manufacturier de fagon plus générale.

Les employeurs des secteurs manufacturier et primaire ont amélioré de plusieurs fagons leur
capacité a recruter et a fidéliser des Autochtones. Ces stratégies pourront se révéler utiles pour les
employeurs de I'industrie automobile canadienne. D’abord et avant tout, les employeurs qui ont
réussi a recruter et a fidéliser des Autochtones cultivent des relations avec leur collectivité, en plus
d’« autochtoniser » certains éléments de leurs processus d’embauche et de formation (Vander
Wier, 2018). Cette stratégie pourra impliquer la participation d’employés autochtones a titre
d’ambassadeurs de I'entreprise, le recrutement au sein méme des collectivités autochtones —
autant dans les réserves qu’a I'extérieur —, ainsi que la participation de dirigeants autochtones au
processus de recrutement. Deuxiémement, et dans le cadre du processus plus vaste
d’autochtonisation, les efforts déployés par plusieurs employeurs pour déceler des différences
culturelles dans la formation, le perfectionnement et le mentorat, ainsi que dans la conception de
programmes qui tiennent compte de ces différences, se sont révélés fructueux (CBC News, 2018).
Troisiemement, certains employeurs ont eu du succés en établissant, avec des collectivités
autochtones, des colleges communautaires et des organismes gouvernementaux, des partenariats
directs et officiels visant a recruter et a former des Autochtones, puis a leur offrir un emploi.
Quatriemement, des entreprises du secteur primaire offrent des services importants dans leurs
grandes installations de production en s’associant directement et officiellement avec des
entreprises autochtones. Cette derniere stratégie pourra se révéler particulierement utile pour les
employeurs de I'industrie automobile, dont les plus importants externalisent une grande part de
leur logistique et d’autres activités liées a la production. Le tableau 5 donne des exemples
d’initiatives mises en ceuvre par différentes entreprises manufacturieres, primaires et

Tatechno pgiiies difiGasadarpauteansliords HactiesidasdAdotitanassa la formation et a I'emploi.

PROGRAMME PARTENAIRES ET DETAILS DU PROGRAMME
Programmes de mentorat Irwin’s Industrial Safety
. Irwin’s Industrial Safety, un fournisseur de services de gestion des risques et de services de santé et
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sécurité au travail, a mis au point des programmes de formation portant sur les services d’urgence, en
partenariat avec des organismes d’emploi autochtones. On insiste tout particulierement sur les
programmes de mentorat, dans le cadre desquels des employés en début de carriere sont jumelés a des
collégues autochtones plus expérimentés qui les aident a faire un choix parmi les possibilités offertes par
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I’entreprise. On s’attend a accompagner et a former plus de 500 personnes grace a ces partenariats d’ici
2020.

Formation en matiére PQA et PLATO

d’autochtonisation
e Le développeur de logiciels PQA Testing de Fredericton, au Nouveau-Brunswick, et I’entreprise apparentée,

la Professional Aboriginal Testing Association (PLATO), emploient plus de 60 Autochtones d’un bout a

I’autre du Canada. Comme outil de recrutement, PQA propose un cours de formation de six mois destiné

tout spécialement aux Autochtones. Le cours est donné dans des collectivités autochtones du Nouveau-

Brunswick et de la Colombie-Britannique ; ceux et celles qui passent le cours se voient offrir un emploi a

temps plein (CBC News, 2018).

. Ce programme est congu en partie pour pallier une pénurie croissante de spécialistes en logiciels et en Tl

au Canada. Cette démarche prend de I'importance pour les intervenants de I'industrie automobile,
lesquels ont investi dans des installations de développement de logiciels d’un bout a I'autre du Canada.

Partenariats en formation Les Chantiers Maritimes Irving, le NSCC et plusieurs partenaires

e Les Chantiers Maritimes Irving Inc. a établi un partenariat avec le NSCC, Unifor, EDSC, Services aux
Autochtones Canada, I’Office des affaires autochtones de la Nouvelle-Ecosse et la Nova Scotia
Apprenticeship Agency pour accompagner et former des Autochtones en fabrication de produits
métalliques.

. Aprés avoir mené a terme un programme de formation préparatoire de 14 semaines et obtenu un dipléme
en fabrication de produits métalliques au NSCC, les participants se voient offrir un emploi a temps plein au
chantier naval de Chantiers Maritimes Irving, a Halifax. Les membres d’une cohorte de 12 personnes ont
obtenu leur dipldme a I’été 2018 et commencé a travailler peu aprés (Des navires pour le Canada, 2018).

Partenariats commerciaux
Syncrude

. Syncrude a établi un partenariat a long terme avec le Groupe des sociétés de Fort McKay, qui appartient a
des Autochtones. Le Groupe Fort McKay emploie plus de 1 000 personnes — des Autochtones pour la
plupart —, lesquelles sont responsables d’une série d’activités logistiques a |'usine de Syncrude située a
Mildred Lake. Syncrude a également établi des partenariats avec une cinquantaine d’entreprises
autochtones, leur ayant procuré des contrats valant plus de trois milliards de dollars depuis 1993
(Syncrude, 2018). Ces contrats donnent aux Autochtones des possibilités d’emploi et d’expansion des
affaires.
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' CONCLUSION

Les employeurs de I'industrie automobile canadienne sont confrontés a un marché du travail
restreint et, ultimement, a une pénurie d’employés qualifiés dans un proche avenir. Une des fagons
de relever ces défis a venir consiste a mettre en ceuvre des initiatives congues pour améliorer les
possibilités d’emploi et de formation offertes aux groupes sous-représentés, comme les femmes,
les jeunes et les Autochtones. Les employeurs peuvent notamment y arriver en ajoutant des
programmes de recrutement ciblant des groupes précis, des partenariats avec des établissements
d’enseignement et des associations communautaires, ainsi que des programmes de mentorat qui
secondent les jeunes, les femmes et les Autochtones aux premieres étapes de leur carriére.
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